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                                                                                  Накопительные электрические водонагреватели TITAN EWH 400 – 5000 SS литров закрытого типа и принадлежности к ним.                                                     
Инструкция по монтажу и эксплуатации бойлеров
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Область применения водонагревателя и устройство прибора

Напольные электрические водонагреватели закрытого типа  EWH 400-5000 SS
предназначены для приготовления большого количества горячей воды. Это герметичный стальной резервуар изготовленный из высококачественной нержавеющей стали 08Х18Н10 (аналог AISI 304) ,который работает под избыточным внутренним давлением.  Для снижения тепловых потерь, бойлеры Titan комплектуются съемным теплоизолирующим кожухом толщиной не менее 50 мм. Защитный чехол и теплоизоляция может быть поставлена отдельно по желанию покупателя. Водонагреватели могут быть укомплектованы фланцевыми коммутируемыми нагревательными элементами фирмы AE (Австрия) или резьбовыми нагревательными элементами фирмы Selfa (Польша) различной мощности в зависимости от полученного запроса. Конструкция бойлера позволяет организовать рециркуляции горячей воды в системе горячего водоснабжения. 
Назначение и возможности водонагревателя

-  промышленное применение;
- обеспечение горячей водой систем ГВС средней величины;
-  возможность организации циркуляции горячей воды;
-  мощность 1,7 –180 кВт при электрическом нагреве;
-  мощность до 168 кВт при косвенном нагреве;
-  мощность до 177 кВт при комбинированном нагреве;
Цветовые исполнения

Стандартно водонагреватель поставляется с кожухом, цвет светло-серый. 
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Основные характеристики

	Объем, л
	400
	600
	750
	1000
	1200
	1500
	2000
	2500
	3000
	4000
	5000

	Высота
	1700
	1850
	1900
	2000
	2150
	2050
	2300
	2800
	2350
	2400
	2900

	Диаметр бака, мм
	700
	700
	800
	900
	900
	1100
	1300
	1300
	1500
	1700
	1700

	Ширина, мм
	700
	700
	800
	900
	900
	1100
	1300
	1300
	1500
	1700
	1700

	Отвод гор. воды
	
	
	1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	1 1/2
	1 1/2
	2
	2
	2
	2
	2

	Вход хол. воды
	
	
	1 1/2
	1 1/2
	1 1/2
	1 1/2
	1 1/2
	1 1/2
	2
	2
	2
	2
	2

	Рециркуляция
	
	
	1
	1
	1
	1 1/4
	1 1/4
	1 1/4
	1 1/4
	1 1/4
	1 1/4
	1 1/4
	1 1/4

	Вход теплоносителя
	
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Выход теплоносителя
	
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Масса (пустой), кг
	
	
	85
	120
	160
	190
	230
	270
	330
	460
	600
	700
	850

	Датчика присоед.
	
	
	1/2
	1/2
	1/2
	1/2
	1/2
	1/2
	1/2
	1/2
	1/2
	1/2
	1/2

	Масса (с водой), кг
	
	
	485
	720
	910
	1190
	1430
	1770
	2330
	2960
	3600
	4700
	5850

	Диаметр патрубка для присоед. Тэна 3-12 кВт
	
	
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2
	 1 1/2

	Диаметр фланца для присоед. Тэна 24-45 кВт (Опция)
	
	
	  240
	  240
	  240
	  240
	 240
	 240
	 240
	 240
	 240
	 240
	 240

	Ревизионный люк
	
	
	200
	200
	200
	200
	200
	300
	300
	300
	400
	400
	400

	Электрическая мощность ТЭНа,кВт 
	
	
	До 130
	До 130
	До 130
	До 180
	До 180
	До 

180
	До 

180
	До 

180
	До 

180
	До 

180
	До 

180

	Напряжение,В
	
	
	380
	380
	380
	380
	380
	380
	380
	380
	380
	380
	380

	Теплообменник, м²
	
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Рабочее давление, бар 
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	6
	6

	Рабочая температура, °C
	95
	95
	95
	95
	95
	95
	95
	95
	95
	95
	95

	Климатическое исполнение по ГОСТ 15150-69
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4
	ОХЛ 4


Основные принадлежности

Внимание!  При первичной комплектации водонагревателя необходимо учитывать габаритные и присоединительные размеры устанавливаемых принадлежностей.

-- фланцевый электрический коммутируемый нагревательный элемент (RSW);
-- резьбовой электрический нагревательный элемент (А);
-- группа безопасности (предохранительный клапан, обратный клапан, запорный кран)

-- Погружной термостат только в комплектации с нагревательными элементами А.

-- Шкаф управления нагревательными тэнами и термостатом.

Установка водонагревателя

Порядок сборки, установки и ввода в эксплуатацию 

Внимание! Учитывать массу водонагревателя с водой при установке на перекрытия.

                                                                                                                                        Эксплуатировать бойлер без группы безопасности – ЗАПРЕЩЕНО.
                                                                                                                                                                                                   При выборе места для водонагревателя желательно руководствоваться следующими требованиями:

-  расстояния от водоразборных точек до водонагревателя должны быть, по возможности, минимальными

-  в непосредственной близости от водонагревателя должна проходить канализационная линия 

- запрещается эксплуатация водонагревателя в помещениях с высоким уровнем влажности 

Установку и запуск водонагревателя в эксплуатацию рекомендуется производить в следующей последовательности:

1. Установить водонагреватель на плоскую горизонтальную площадку;
2. Установить нагревательные элементы, термометр.
3. Смонтировать модуль теплоизоляции и защитный наружный кожух;
4. Произвести подключение по воде;
5. Произвести подключение циркуляционных трубопроводов и циркуляционного насоса (если необходимо) либо установить заглушку;
6. Заполнить водонагреватель и систему водой и проверить герметичность соединений, при необходимости удалить воздух с помощью воздушного клапана;
7. Вода в водонагревателе должна соответствовать ГОСТу 2874-82 (Вода питьевая, хозяйственная).
8.  Превышение солей в воде не должно превышать:

9. А. Содержание карбонатов САСО3 и бикарбонатов Са(НСО3)2 – не более 2,5-3,0 мг/л.

10. Б. Содержание СО2 – не более 18-20 мг/л.

11. В. Содержание в воде растворенного кислорода и ионов водорода должно соответствовать

12. водородному показателю рН не менее 7,0-7,5.

13. 5.5. Если при предварительной проверке выявились отклонения от ГОСТа то следует

14. произвести предварительную подготовку воды.

15. 5.6 Также при предварительном исследовании воды следует исключить большого количества

16. механических примесей. При необходимости установить косой грубый фильтр
17. Произвести заземление бака водонагревателя по ПУЭ, Гост 12.1.030-81. 
18. Произвести подключение нагревательных элементов с обязательным заземлением по Гост 13268 -88.
Внимание!  Тэны свыше 15 кВт требуют подключения только через силовой пускатель;
19. Проверить правильность всех подключений и произвести включение;

20. При необходимости произвести настройку датчиков термостатов;
21. Заполнить формуляр ввода в эксплуатацию.
Подключение воды

Работы по подключению должны выполняться компетентными специалистами и согласовываться с предписаниями местных водоснабжающих организаций. 

Давление в трубопроводах

Внутренний бак водонагревателя рассчитан на номинальное рабочее давление до 6 бар (в специальном исполнении до 16 бар). В случае, если параметры водопроводной сети превышают этот показатель необходимо устанавливать редукционный клапан понижения давления.

Материал трубопроводов

В связи с возможностью достижения высоких температурных показателей воды необходимо использовать трубопроводы из материалов, устойчивых к кратковременному нагреву до 110 ОС. Рекомендуемые материалы: сталь, медь, металлопластик, специальный армированный полиэтилен.
Порядок подключения
1. Промыть подводящую, отводящую и циркуляционную линии (если необходимо);

2. Подключить защитную арматуру (группу безопасности); 

Внимание! Между вводным патрубком водонагревателя и группой безопасности не должно быть никакой запорно-регулирующей арматуры;

3. Предохранительный клапан подсоединить к канализационной линии (проходной размер фановой трубы должен быть достаточным, чтобы обеспечивать сток при полностью открытом предохранительном клапане);

4. Использовать предохранительный клапан номиналом 6 бар (или по специальному исполнению до 16 бар ). 

Схема подключения накопительного водонагревателя
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Подключение к электросети 

Работы по подключению должны выполняться компетентными специалистами согласно действующим нормативно-техническим документам и согласовываться с предписаниями местных организаций по электроснабжению.
Принципиальные электрические схемы входят в комплект документации к электрическим нагревательным элементам. 
Внимание! Нагревательные элементы RSW и A могут подключаться через регулятор температуры непосредственно к электросети.  Нагревательные элементы свыше 15 кВт подключаются только с помощью промежуточных силовых магнитных пускателей.

Циркуляционные трубопроводы

Устройство циркуляционных трубопроводов горячей воды (ЦТГВ) позволяет существенно повысить комфортность пользования водозаборными точками за счет минимизации времени ожидания горячей воды. При организации ЦТГВ необходимо уделить самое серьезное внимание их теплоизоляции. Иначе тепловые потери будут очень велики. Целесообразно использовать специальные циркуляционные насосы с программным управлением, либо оснащенные датчиками температуры.   

Фланцевый и резьбовые встраиваемые нагревательные элементы    
Внимание! 

Необходимо учитывать габаритные и присоединительные размеры устанавливаемых принадлежностей.
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	Тип
	мощность
	 Электрическая сеть
	            Подключение 
	Глубина загрузки тэна                    
	       Патрубок

	   А
	      кВт
	             Вольт
	 Прямое 
	Через шкаф
	                   мм
	               мм

	 2361
	        3 
	             380 В
	       -
	          +
	               120 мм
	  Патрубок 1 1/2

	 2362
	      4,5
	             380 В
	       -
	          +
	               250 мм
	  Патрубок 1 1/2

	 2363
	      5,1
	             380 В
	       -
	          +
	               250 мм
	  Патрубок 1 1/2

	 2364
	        7
	             380 В
	       -
	          +
	               250 мм
	  Патрубок 1 1/2

	 2365
	        6
	             380 В
	       -
	          +
	               390 мм
	  Патрубок 1 1/2

	 2366
	        8
	             380 В
	       -
	          +
	               480 мм
	  Патрубок 1 1/2

	 2367
	      10
	             380 В
	       -
	          +
	               480 мм
	  Патрубок 1 1/2

	 2368
	      12
	             380 В
	       -
	          +
	               600 мм
	  Патрубок 1 1/2
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	Тип
	мощность
	 Электрическая сеть
	            Подключение 
	Глубина загрузки тэна                    
	          Фланец

	   RSW
	      кВт
	             Вольт
	 Прямое 
	Через шкаф
	                  мм
	              мм

	2-24
	 12/16/24  
	               380 
	       -
	          +
	                  530
	              240

	2-45
	20/30/35/45
	               380 
	       -
	          +
	                  630
	              240


*Переключение мощностей опция, в стандартном варианте 24 и 45 кВт.

Встраиваемые нагреватели могут использоваться при давлениях до 6 бар. В специальном исполнении до 16 бар.                  
Регулировка температуры - 30ОС – 90ОС. В зависимости от мощности они имеют соответствующее количество качественных трубчатых нагревателей, установленных на резьбовой муфте. Управление нагревом осуществляет термостат, имеющий наружный регулятор
Перед началом монтажа ТЭНов требуется: Удалить с поверхности нагревателей возможные остатки упаковки Очистить поверхность изоляторов и контактных лепестков или контактных стержней Протестировать сопротивление изоляции ТЭНа в холодном, не нагретом состоянии При снижении сопротивления ниже 0,5 МОм, ТЭН требуется высушить при температуре +120..150 °C в течение 4..6 часов и повторить измерение

Внимание! Все электромонтажные работы проводить строго при отключенном напряжении питания!

При монтаже и подключении блока ТЭН к электросети необходимо руководствоваться требованиями законодательства для монтажа и эксплуатации электроустановок.

Монтаж и электрические подключения должны быть выполнены квалифицированным персоналом
Монтаж электрических ТЭНов следует проводить с помощью специальной крепежной арматуры (штуцеры, зажимы, гайки, металлические и паронитовые шайбы и прокладки, и т. п.) 

Запрещается монтаж и крепление ТЭНов за контактные элементы (стержни) электронагревателей. Несущим элементом нагревательного блока является фланец, который должен быть надежно закреплен в резервуаре нагреваемой жидкости 

Монтаж ТЭНов, функционирующих в жидких средах (вода, масло, и т. д.), необходимо проводить таким образом, чтобы работающая (активная) часть электронагревателя всегда находилась погруженной в жидкость на необходимый уровень 

Корпус нагревателя, где будет смонтирован блок ТЭН, следует надежно заземлить
Напряжение питания
Основным напряжением питания является 380V. Нагреватель серии А имеет заводское подсоединение в „звезду” (см ниже).
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Для подключения нагревателя в сеть питания необходимо: 

открутить кабельный ввод и крышку, 

гайку от кабельного ввода наложить на провод питания, 

провод питания ввести во фланец нагревателя и подключить к зажимам согласно обозначений. 

После подсоединения проводов старательно докрутить гайку кабельного ввода и крышку фланца. 

ВНИМАНИЕ: фланец будет обеспечивать водонепроницаемость только при старательном уплотнения фланца после выполнения электрических подсоединений. 
Каждый ТЭН рекомендуется подключать к сети питания через отдельный предохранитель или автоматический выключатель, а также контрольный индикатор (лампочку) — это поможет быстро выявить неисправный трубчатый электронагреватель 

Сечение жил проводов должны соответствовать мощности тэнов.
Управление регулировкой температуры и аварийное отключение.
Регулировка температуры происходит при помощи погружного термостата, с функцией аварийного отключения. Диапазон регулировки температуры в диапазоне от + 30-90 С. Аварийное отключение тэнов, при достижении температуры +100 С.
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Эксплуатация водонагревателя
Внимание!

Перед началом подачи электроэнергии на нагревательный элемент водонагреватель должен быть заполнен водой. В противном случае нагревательные элементы выйдут из строя.

При эксплуатации водонагревателя на жесткой воде температура нагрева не должна превышать 60 ОС во избежание интенсивного образования известковых отложений. 

Регламентное обслуживание водонагревателя

В плановую эксплуатацию водонагревателя входит проверка функционирования предохранительной группы безопасности и очистка внутреннего бака водонагревателя и нагревательного элемента от известковых отложений.

После первого ввода в эксплуатацию необходимо произвести следующие работы:

-- каждые 6 месяцев – очистка водонагревателя при работе на жесткой воде, проверка функционирования группы безопасности;

-- каждые 12 месяцев – ревизия и очистка водонагревателя, проверка функционирования группы безопасности состояние анодного стержня.

Очистка водонагревателя и замена анодного стержня
В процессе эксплуатации   под действием высоких температур на колбе водонагревателя и, особенно, на нагревательных элементах осаждаются известковые отложения. Поэтому необходимо ежегодно контролировать состояние нагревательных элементов и бака и при необходимости удалять известковые  отложения. Рекомендуем обращаться в сервисную службу имеющую необходимую квалификацию ,подтверждённую разрешительными документами.
Проверка состояния анодного стержня необходимо не реже, чем раз в год, и при необходимости заменить его. На основании этой проверки можно установить следующий срок замены анода. Он может меняться в зависимости от жесткости и химического состава воды в месте использования.
Для очистки и замены анодного стержня водонагревателя необходимо вывести его из эксплуатации, опорожнить и  заменить при необходимости анод.
Замену анодного стержня 
Гарантийные обязательства  

Гарантия распространяется на прибор только при условии правильного подключения и ввода в эксплуатацию компетентным специалистом согласно данной инструкции.  

1. Гарантийный срок

На внутренний бак водонагревателей «TITAN» распространяются единые гарантийные обязательства сроком действия  3 года.
На все  принадлежности к водонагревателям (ТЭНы, датчики, группы безопасности и т.п.)  распространяются единые гарантийные обязательства сроком действия 1 (один ) год.
2. Начало действия гарантии

Началом гарантийного срока считается дата фактической передачи прибора от поставщика к заказчику, при условии заполнения гарантийного талона.

3. Порядок выполнения гарантийных обязательств

Если претензии по гарантии обоснованы, сервисная служба «TITAN» принимает решение, каким способом могут быть устранены выявленные недостатки – с помощью ремонта или замены неисправного прибора. Срок действия гарантии, указанный в гарантийном талоне при этом не меняется. В случае замены неисправного прибора на новый, срок действия гарантии не продлевается, а в гарантийном талоне делается отметка о замене. 

4. Особые условия

Неисправности, возникшие вследствие нештатных механических, термических, химических и прочих воздействий при транспортировке, хранении и монтаже, либо вследствие несоблюдения при установке и эксплуатации технических норм или содержащихся в технической документации предписаний завода-изготовителя, не могут рассматриваться, как гарантийный случай.

  Демонтаж прибора, его вскрытие или регулировка внутренних деталей прибора лицами, не имеющими соответствующих разрешений и допусков от сервисной службы ««TITAN» ведет к прекращению действий гарантийных обязательств.

 Демонтаж прибора своими силами и доставка в сервисную службу возможно только при обязательном согласовании с сервисной службой.         

Регламентное обслуживание, регулировка, настройка прибора и ввод его в эксплуатацию не относится к гарантийным видам работ и выполняется за дополнительную плату. 
Запрещается эксплуатация водонагревателя:

Отсутствие провода заземления.

При замерзании воды или теплоносителя в водонагревателе.

Отсутствие контура заземления, отвечающего требования ГОСТу 12.1.030-81 и ПУЭ.

Во взрыво и пожароопасных помещениях.

При заполнении водой не менее чем 50%.

При сопротивлении изоляции электронагревателя в холодном состоянии менее 2 Мом.

Установленному вплотную к стенам помещения или к другим водонагревателям.

При неисправности щита управления.

При неустановленном предохранительном клапане.

             Установка запорной арматуры между предохранительным клапаном НЕ допускается.

При утечке воды или теплоносителя.

При наличии большого количества механических примесей обязательно к установке на

входе грубого фильтра.

При неисправности терморегулятора или при его отсутствии.

Не соответствующий требованиям воды ГОСТУ 2874-82.

Запрещена эксплуатация водонагревателя в помещениях с повышенной опасностью.

.
При повышенной влажности. Возможно замыкание, выход из строя или возгорание.

 При наличии в воздухе повышенной концентрации токопроводящей пыли.

При наличии в помещении химически активной среды.

Эксплуатация при параллельном подключении с городской сетью запрещена при

отсутствии отсечного запорного крана. Во время эксплуатации водонагревателя данный

клапан должен быть перекрыт.

Эксплуатация запрещается при проведении электросварочных работ или иных работ,

приводящих к скачкам напряжения в общей электросети. Во время проведения

электросварных работ водонагреватель должен быть обесточен.

Не допускается попадание грязи, скапливание пыли или попадания воды. В противные

случаи следует отключить водонагреватель от электрической сети, провести уборку

увлажнённой тряпкой, дать высохнуть и подключить обратно.

Не допускается перекрытие запорной арматуры между водопроводом и патрубком

входа холодной воды при нагретом водонагреватели. 
Перед тем как закрыть следует спустить часть горячей воды, либо заменить часть 
холодной водой, либо дождаться остывания и после этого перекрывать.

При обнаружении электрических или механических неисправностей водонагревателя

или шкафа управления следует незамедлительно обесточить и сбросить давление в

водонагревателе. 
Незамедлительно вызвать аттестованного специалиста по ремонту и наладке водонагревателя.
При опасности замерзания следует полностью слить воду.

5.   Адрес гарантийной сервисной службы

По всем вопросам, связанным с монтажом, гарантией, ремонтом, техническим обслуживанием прибора обращайтесь по адресам: 

192177, Санкт -Петербург, ул.Слепушкина д.7
тел. (812) 812 627-17-60, +7 499 642-21-98

Гарантийный талон

Марка прибора__________________                            Торгующая организация __________________________            

Марка ТЭНа (1)__________________            

Марка ТЭНа (1)__________________                            Дата передачи прибора__________________________

Марка ТЭНа (1)__________________                            Подпись продавца _________( __________________ )            

Марка Т/О(1)____________________

Марка Т/О(2)____________________                                       Печать

Дополнительная комплектация __________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________
Претензий к внешнему виду и комплектации прибора не имею. С условиями гарантии ознакомлен. 
Покупатель _____________________

Формуляр ввода в эксплуатацию

Модель​______________________________                 Дата установки ___________________________

Комплектация _________________________________________________________________________

Клиент  _________________________                           Отметки  ________________________________ 

Адрес___________________________                           ________________________________________

________________________________                           ________________________________________  

________________________________                            ________________________________________

Подпись установщика_____________                             ________________________________________

_____________________________________________________________________________________
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